
 

 

2026 年 5月 22 日 

 

個人情報を含む社内資料の不正持ち出しに関するお知らせとお詫び 

 

当社は、今般、当社の退職予定者が、業務上取り扱っていた医療関係者様および当社役職員、

元役職員を含む個人情報が記載された社内資料の一部を、当社の許可なく不適切に持ち出して

いた事実を確認いたしました。当該資料には、医療関係者様の氏名、所属、診療科の情報が含ま

れておりました。 

 

当社は、社内に寄せられた情報を契機として直ちに調査を行い、当該退職者が社用デバイスから

私用メールアドレス宛に当該資料を送信していたことを確認し、速やかに削除しました。また、現

時点において第三者に情報が渡った事実や二次被害は確認されておりません。あわせて、当社

は、本件を把握した後、直ちに個人情報保護委員会に報告を行っております。 

 

当社は、本件を重大な事案として厳粛に受け止め、今後このようなことが起こらぬよう、情報セキ

ュリティ教育の再徹底、情報アクセスおよび持ち出し管理の強化、ログ監査等のモニタリング体制

の強化、ならびに内部統制および関連規程の見直し等の再発防止策を徹底して講じてまいりま

す。 

 

本件により、ご迷惑をおかけしました皆さまに、深くお詫び申し上げます。 

 

本件に関するお問い合わせは、以下の窓口にて受け付けております。 

メールアドレス：JPHCPROMOTIONGL@novonordisk.com  

 

＊本通知は、本件のご対象となる医療関係者の皆様へのご連絡を面会、メール、郵送等によりさせていただきま

したが、ご所属等の変更のため郵便物が届かなかった一部の方に対して、弊社コーポレートサイトにて広くご報告

とお詫びをさせていただく内容となっております。 
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